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公務統
計報表

各機關單位執行業務數據

公務統計方
案、增刪修
作業等

統計分析

施政政策、時
事、其他機關

數據

支援決策

公務統計



報告大綱

+ 基本統計觀念介紹
+ 統計資訊服務網
+ Excel  統計圖表製作



平均數、中位數、眾數、標準差

調查107年十位家庭年收入的數據(萬)
50、50、50、50、100、100、200、600、
1000、5000

描述統計為
中位數=100 (由小到大排序第50%的數字)
平均數=720 (全部加總/個數)
眾 數=50 (出現最多次的數字)
標準差=1536.45 (離散程度)



可支配所得=所得收入總計-非消費支出
非消費支出細項如下: 房屋貸款利息、婚喪壽慶禮金、房屋稅、
地價稅、綜合所得稅、行車執照、燃料使用費、社會保險等等

105年可支配所得數據
•Q1：26.7k
•Q2(中位數)：36.7k
•平均：44.4k
•Q3：55k

台灣人民可支配所得



盒狀圖

第三四分位數
(排序75%位置)

中位數
(排序50%位置)

第一四分位數
(排序25%位置)



108年各縣市總懸浮微粒測值



增加率如何計算？

發生數增加率＝
5124−5793

5793
× 100= -11.55％

發生數(件) 破獲率(％)
107年 5,793 95.89
108年 5,124 96.60

108年較107年
增加率

? ?

破獲率增加 96.60 - 95.89 = 0.71 個百分點

刑事案件



平均年增率(幾何)如何計算？

平均年增率＝
4 5,124

6,422
− 𝟏 = −𝟓. 𝟒𝟗%

發生數(件)
104年 6,422
105年 6,096
106年 6,005
107年 5,793
108年 5,124

差4年



統計表常用符號

符號 說明
─ 無數值，0(數字)或數值無統計
－－ 有數值，但該數值無意義
... 數值不明或尚未產生資料
0 有數值，但數值不及半單位(例：0.2)



統計資訊服務網
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苗栗縣統計資訊服務網

八大專區



公務統計方案

公務統計方案

附屬機關可以將方
案網址連到此網頁



公務統計方案

新增的公務統計方案
依序排列



鄉鎮市公所公務統計專區

鄉鎮市公所公務統計方案

公所公務統計方案管理表件



預告統計資料發布

各局處公務統計報表
連結



預告統計發布

公務統計報表發布
公告



統計分析及通報

統計分析及通報連結



苗栗縣統計視覺化專區

點選可進去視覺化圖像



苗栗縣統計視覺化專區－結婚概況

109年4月

人數

報表上傳後，直接
更新最新圖表數據



苗栗縣統計視覺化專區－原住民人口

各子項皆可點選



苗栗縣統計視覺化專區－原住民人口

圖表切換，
切換表格數據看



苗栗縣統計視覺化專區－性別統計查詢



統計稽核之共同性缺失



109年本府內部稽核之共通性缺失

- 原始資料與公務統計報表資料不一致，
未報送修正報表。

- 部分機關公務統計報表逾期報送。



公所共通性公務統計報表程式及編製說明



108年所屬機關考核之共通性缺失
- 公務統計報表增刪修訂作業必定於期限
內完成(依報表多寡，20張以內需於一個
半月內完成。)

- 統計分析之撰寫建議涉及性別，繼續精
進品質。



108年所屬機關考核之共通性缺失

- 公務統計報表涉及鄉鎮市公所增刪修訂
發文至縣府核定時，必須檢附公所增刪
修訂明細表、公務統計報表程式及編製
說明各1份。

- 內部統計報表之編報。
- 統計視覺化應用。(未來)



-公務統計報表增刪修訂作業必定於期限內
完成(依報表多寡，20張之內需於一個半
月內成）。(109年至今已修了4次報表)
-辦理統計業務檢討會或教育訓練。
-部分公務統計報表審核登記冊紀錄未盡完
整。

108年鄉鎮市公所考核之共通性缺失



辦理內部稽核

A課室 B課室 C課室

稽核報告

- 內部統計稽核未完備相關程序（稽核意
見需會各業務單位)。

108年鄉鎮市公所考核之共通性缺失



公務統計報表
項 目 張數

公務統計報表預告表件
310(府內)
122(所屬)

新增內部報表(109年1月至5月)
地政處、工商發展處、警察局、
稅務局

26張

公所共通性公務統計報表程式 51張

公所增刪修訂(109年至今)
社會、環保、各報表、環保

4次



統計分析



各業務

資料

施政、

時事

統計
分析

圖表彙整
敘述統整

統計分析



研訂統計分析(通報)題目之參考途徑

1.參加縣(鄉鎮市)務會議發現決策者關心之問題
或即將遇見之難題。

2.由施政計畫或施政報告，預期未來將產生之問
題。

3.議員、代表(民意代表)反映或輿論顯現之焦點
問題。

4.統計數據(報表、施政數據)發現之現象與問題。



分析內容多面向

參考其他機關統計資料

其他縣市政府的分析、通報

中央各部會的年報、分析

研究機構團體的報告



題材的蒐集與選擇

- 考慮資料蒐集的難易程度。

- 由大題目著手,再深入
挖掘新主題。

年齡、性別資料(例：部分年齡分層
非實際使用)



統計通報分析格式
版面須設定工整，可參考
苗栗縣性別統計分析注意
事項。

每一段使用粗體將重點擷
取，方便重點式閱讀。

圖名請使用粗體，
年份請放下一行，
使用標準字體。



統計通報格式

1 點擊2下 (可從檢視>尺規 勾選出來)

2 設定格式

設定邊界大小



統計通報格式

設定文字排版 1 點選

2 設定文字格式



撰寫統計分析(通報)注意事項

- 文章架構、體例及文字需流暢性，發
揮並繪製新型之統計圖表。

- 粗體字只要摘述內文重點即可。

- 可視資料量與趨勢變化，納入平均年
增率、增加率等應用。

- 分析引用資料及數據應詳細核對。



善用各類統計方法及工具

+統計圖表應用
+標準差象限圖分析
+視覺化圖型的呈現
+羅吉斯迴歸模式預測模型
+時間序列分析預測
+存活分析



統計圖表製作



圖 1

你會選擇哪張圖呈現？

圖 2

統計圖表製作



圖 1 圖 2

統計圖表製作

你會選擇哪張圖呈現？



製作Excel表格、圖貼至Word檔

(1)複製表格、圖
(2)Word檔點右鍵，選

擇性貼上貼上圖片
單位：人、％

項目別 總計 竊盜
公共

危險
毒品 詐欺 傷害 賭博

違反

選罷法
其他

99年至108年 1,744 293 582 77 36 75 129 130 422

結構比 100.00 16.80 33.37 4.42 2.06 4.30 7.40 7.45 24.20

99年 57 19 5 3 2 3 6 3 16

100年 88 23 19 4 1 5 8 5 23

101年 118 23 30 3 5 8 16 2 31

102年 176 29 75 5 1 7 12 1 46

103年 277 28 66 3 5 12 12 77 74

104年 206 31 76 7 9 9 25 1 48

105年 188 24 77 12 7 7 20 0 41

106年 200 39 77 15 4 8 12 0 45

107年 250 46 81 16 1 7 5 41 53

108年 184 31 76 9 1 9 13 0 45



表格中建立長條圖

單位：人

男 女 男 女 男 女 男 女 男 女 男 女

99年 4,166 722 6 1 181 17 320 82 3,602 608 57 14

100年 4,337 791 5 3 258 41 352 60 3,634 669 88 18

101年 5,441 979 11 1 434 43 547 84 4,331 822 118 29

102年 6,154 973 15 4 390 57 563 93 5,010 785 176 34

103年 5,954 1,134 19 1 249 30 472 87 4,937 919 277 97

104年 5,651 865 7 0 251 25 482 80 4,705 711 206 49

105年 5,401 810 19 0 198 30 447 56 4,549 683 188 41

106年 5,897 848 10 3 228 30 607 64 4,852 718 200 33

107年 5,350 986 11 0 187 17 563 79 4,339 816 250 74

108年 4,356 766 5 2 152 23 465 75 3,550 620 184 46

成年
項目別

總計 兒童 少年 青年 老人

條件式格式設定>資
料橫條>選擇顏色

男 女

99年 4,166 722

100年 4,337 791

101年 5,441 979

102年 6,154 973

103年 5,954 1,134

104年 5,651 865

105年 5,401 810

106年 5,897 848

107年 5,350 986

108年 4,356 766

項目別
總計



圖形重疊、副坐標軸

單位不同、數值差距過大時，宜採雙座標軸
圖形呈現，並標明單位與左、右標。



平滑線、大圖示走勢圖
插入一個圓圖，複製圓圖
至走勢線的標記貼上



破格符號

座標軸應以零為基線，最高之刻
度線須能含括資料中最高數值，
並適當使用"破格"符號。



走勢圖比較

三個維度資料，
利用走勢圖比較
各維度。

範例表.xlsx


108年較99年增減數

64

298

229

183

39

80

19

走勢圖比較

利用兩曲線走勢圖觀察
增長趨勢，並繪出差距。



2.7 

9.7 

19.6 

18.3 

19.8 

14.9 

8.9 

3.8 

2.2 

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0

性侵害案件

單位：%

性侵害案件

總人數計19,004人，

其中年齡不詳者34人。

0.2 

1.6 

6.2 

14.3 

31.3 

25.7 

15.0 

4.4 

1.1 

0.010.020.030.040.0

14歲至18歲未滿

18歲至20歲未滿

20歲至24歲未滿

24歲至30歲未滿

30歲至40歲未滿

40歲至50歲未滿

50歲至60歲未滿

60歲至70歲未滿

70歲以上

全般刑案全般刑案

總人數計1,815,452人，

其中年齡不詳者4,102人。

計32.0計8.0

資料來源：法務部統計處

按右鍵，選擇座標軸格式，在座標軸選項中，
將「類別次序反轉(V)」打勾即可。

金字塔圖



0.0

0.2

2.8

19.5

46.4

24.3

6.1

0.6

0.1

0.0 

1.3 

7.6 

21.7 

43.0 

20.0 

5.9 

0.6 

0.0 

60.0 40.0 20.0 0.0 20.0 40.0 60.0

14－18歲未滿

18－20歲未滿

20－24歲未滿

24－30歲未滿

30－40歲未滿

40－50歲未滿

50－60歲未滿

60－70歲未滿

70歲以上

(％)

金字塔圖

另一種作法
把另一串數列(範
例中：紅色)全部
加上負號。即可
以左右呈現。

圖施用一、二級毒品嫌疑犯年齡別走勢

一級二級



增加數列線

在圖形上方功能列中，於「圖表工具」
「設計\新增圖表項目\線條\數列線」。

圖苗栗縣男性老人嫌疑犯結構－按刑案別分



0

50

100

150

200

小客車

曳引車、自行

車、其他

小貨車重型機車

輕型機車

99年 108年

雷達圖

可以比較兩個
年度多種類別
的散佈情況

圖苗栗縣酒醉駕車肇事(A1+A2)件數－按肇事車種分
99年與108年比較



表格部分，未將格線
刪除。
在EXCEL功能列中，
選擇「檢視」，將
「格線」打勾取消。

綠色上三角請點驚嘆
號選忽略錯誤！

常見圖表繪製之錯誤

圖1 苗栗縣女性嫌疑犯主要刑案結構
單位：人、％

項目別 總計 竊盜
公共

危險
毒品 詐欺 傷害 賭博

違反

選罷法
其他

99年至108年 435 92 33 5 12 17 91 87 98

結構比 100.00 21.15 7.59 1.15 2.76 3.91 20.92 20.00 22.53

99年 14 0 0 0 2 1 1 3 7

100年 18 5 1 1 1 1 5 1 3

101年 29 7 0 1 0 4 11 0 6

102年 34 4 3 0 1 2 12 0 12

103年 97 7 6 0 3 2 14 49 16

104年 49 10 1 0 1 3 25 2 7

105年 41 10 7 0 3 0 10 0 11

106年 33 18 3 1 0 1 4 0 6

107年 74 18 6 0 1 1 4 31 13

108年 46 13 6 2 0 2 5 1 17



業務宣導

109年人口及住宅普查預計於年底展
開，請各鄉鎮市公所鼎力配合。
目前預定實地訪查期間 109年11月8

日至109年11月30日。



109年人口及住宅普查
1.因強調重偏鄉調查，因此西湖、泰
安、三灣及獅潭，此四鄉調查戶數
高。

2.審核時間為109年11月至110年1月
之間，為主計人員業務繁忙時刻。

3.紙本資料必須登打進系統。



謝 謝


